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NOTA INTRODUTORIA

O Coronavirus da Sindrome Respiratéria Aguda Grave 2 (SARS-CoV-2), referenciado
pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e anteriormente denominado novo coronavirus de
2019 (2019-nCoV), é um coronavirus, relatado pela primeira vez em 2019 e sequenciado
geneticamente num paciente com pneumonia durante o surto de pneumonia em Wuhan de 2019 —
2020. Este surto ja infectou mais de 85 000 pessoas, matando até ao momento mais de 2 700
pessoas.

Segundo a OMS, pode ter havido transmissdo limitada de humano para humano deste
coronavirus nas familias de pacientes, e é possivel que se verifiqgue um surto mais amplo. De
momento, nenhum tratamento especifico para o novo virus esta disponivel.

As escolas sdo espacos prioritarios para a implementacéo de Planos de Contingéncia para
a pandemia do Coronavirus, uma vez que, pelas suas caracteristicas, sdo os locais ideais para a
disseminac@o deste virus. Sdo areas onde se agrupam muitas pessoas em simultdneo e cujo
funcionamento implica a interac¢cdo em grupos, em salas fechadas e em situacdes de proximidade,
onde a partilha de objectos € uma constante.

Com vista a minimizar os efeitos da infecdo e a permitir, tdo breve quanto possivel, o
restabelecimento das actividades normais, o Agrupamento de Escolas de Oliveira do Hospital
adoptara um conjunto de medidas de prevencdo e contencdo que lhe permitira enfrentar, de modo
adequado, as possiveis consequéncias de uma pandemia, em estreita articulacdo com as familias e
0 Centro de Saude de Oliveira do Hospital.

O objectivo do Plano de Contingéncia é manter a actividade das escolas do Agrupamento,
em face dos possiveis efeitos da pandemia, nomeadamente se vier a verificar-se absentismo de
professores e alunos, assistentes operacionais e técnicos e pessoal do refeitério, fazendo face as
repercussdes nas actividades escolares e no ambiente familiar e social de toda a comunidade
educativa.

O Plano de Contingéncia que agora se apresenta € adaptado a realidade do Agrupamento o
qual devendo ser periodicamente revisto e atualizado de acordo com as orientagdes emanadas pela
DGS e o contexto pandémico. A elaboragdo é da responsabilidade da Escola e inicia-se com a
analise das possiveis consequéncias no seu funcionamento, em particular nas areas criticas de
actividade, perante diferentes cendrios de absentismo e disfuncdo social. No que diz respeito a
higiene das instalagdes é necessario introduzir as seguintes alteracoes:

e esvaziar os caixotes de lixo das salas de aula a hora de almoco e ao final do dia;

e limpar os balcdes da secretaria, reprografia e papelaria com detergente mas também

com desinfetante (ex: solucao de lixivia), quatro vezes durante o dia;

e arejar as salas de aula e todos os locais fechados nos quais existam aberturas para o
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exterior, abrindo portas e janelas;

abrir portas e janelas durante o intervalo, (se possivel) para arejamento. O professor
serd a pessoa responséavel por deixar as janelas abertas durante os intervalos;

efetuar a limpeza/desinfeccdo das casas de banho devera ser feita depois de cada

intervalo/pausa nas atividades letiva

limpar balneéarios do pavilhdo desportivo duas vezes por dia, pelos assistentes
operacionais responsaveis pelo sector;

efetuar a limpeza/desinfecdo da sala de isolamento ap6s cada caso (com registo em
impresso proprio colocado para o efeito na sala);

lavar com detergente domeéstico e passar por agua todos os brinquedos e materiais de
uso partilhado, apds cada utilizacdo, nomeadamente nos Jardins de Infancia;

limpar os ratos e os teclados dos computadores com alcool na primeira utilizacéo do dia
e sempre que mude de utilizador, 0 mesmo se aplicando aostelefones;

devem também ser desinfetados os interruptores da luz, as maganetas das portas e os
manipulos de abertura e fecho das janelas sempre que a sala seja utilizada por um
docente diferente do anterior;

0 sistema de registo as higienizacdes e desinfe¢cdes (com rubrica do responsavel, data
e hora) deve ser atempadamente preenchido e estar afixado em local visivel para os
diferentes espaco

Relativamente a higiene pessoal:

impor a obrigatoriedade de lavagem das maéos no refeitério (controlada por um
funcionario);

desinfectar, sempre que necessario, as maos com alcool-gel colocado a entrada de
cada pavilhdo, junto do funcionario, nomeadamente nas salas de informatica (controlo

feito pelo professor) e da biblioteca (controlo feito pela funcionaria).
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1. Coordenador e equipa operativa:

Diretor;

Sub-Diretora;

Coordenadoras de Estabelecimento

Coordenadoras de restantes Escolas de 1.° CEB / Jardim-de-Infancia;
Encarregada dos Assistentes Operacionais;

Assistentes Operacionais responsaveis por sector.

A Cadeia de Comando e Controlo define a lideranca e coordenacdo em situacdo de

pandemia. Tem autoridade para tomar decisdes e actuar em conformidade em todos os niveis de

intervencgao.

tem por fungdes directas:

O Diretor como responsavel pela implementacao e coordenacao do plano de contingéncia

A garantia da normalidade, na medida do possivel, das atividades letivas;

O contacto com a linha SNS24 (808 24 24 24) no caso de suspeita de alunos com
Coronavirus;

O contacto com os Encarregados de Educacdo, no caso de suspeita de alunos
com Coronavirus;

A implementacao das medidas que o Delegado de Saude vier a aconselhar;

O contacto com a DGEStE em caso de elevado absentismo, e a implementagéo
das directivas emanadas por este organismo;

A definicho de medidas alternativas de fornecimento de refeigbes aos alunos
carenciados, no caso de encerramento do refeitorio;

A substituicdo de funcionarios nos setores considerados prioritarios, e a sua
eventual deslocacéo entre as Escolas do Agrupamento

O encerramento de escolas, de acordo com as recomendacdes das entidades

competentes.

O Diretor é responsavel pela aplicagdo do Plano de Contingéncia em cada uma das

escolas do Agrupamento, articulando-o com os respectivos coordenadores. Em cada sector, na

auséncia do respectivo responséavel, a implementacdo de medidas devera ser desempenhada pelos

respectivos substitutos, sob superviséo do Diretor.
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2. Cadeia de comando e controlo

a)

b)

d)

e)

f)

Diretor: Supervisdo geral — Responséavel pelo contacto com a Autoridade de
Saude local e/ou regional, caso seja necessario;

Sub-Diretora: Responsavel pela comunicacdo com Encarregados de
Educacao/familiares e Linha Salde 24 (808 24 24 24), em caso de doenca.
Contabilizacédo e identificacdo dos casos existentes, quer na Escola Sede, quer
nos estabelecimentos de ensino do Agrupamento. Assegurar-se da existéncia de
uma base de dados de contactos actualizada dos alunos/docentes/nédo docentes.
Na auséncia da Sub-Diretora, um dos trés adjuntos do Director assumira as suas
fungdes no ambito deste plano de contingéncia. Na auséncia destes, a

comunicacédo devera ser feita ao Director.

Coordenadoras de Estabelecimento e coordenadores de outras Escolas de
1.° CEB / Jardim-de-Infancia: Responsavel pela comunica¢cdo com Encarregados
de Educacado/familiares e Linha Saude 24 (808 24 24 24), em caso de doenca, de
outros ou de si prépria. Verificacdo do encaminhamento do aluno/docente/ndo
docente para a sala de isolamento. No final de cada dia (em que haja ocorréncia)
deve comunicar a sub-directora 0 nimero de casos suspeitos ocorridos e a
respetiva identificagcdo. Deve assegurar-se da existéncia de uma base de dados
de contactos actualizada dos alunos/docentes/ndo docentes. Verificacdo se as
medidas de prevencdo estipuladas estdo a ser cumpridas, implementando
formas/accdes de sensibilizagdo de boa utilizacdo dos materiais, caso seja
necessario. Controlo do material necessério (lengos de papel, mascaras, sacos,
toalhetes, sabonete liquido e solucdo para higienizacdo das maos de base
alcodlica - SABA).

Encarregada dos Assistentes Operacionais: Controlo do material necessario
(lencos de papel, mascaras, sacos, toalhetes, sabonete liquido solucdo para

higienizacdo das maos de base alcodlica - SABA) e verificacdo de stocks.

Assistente Operacional (responsaveis pelos sectores): Acompanhamento dos
alunos/docentes/nédo docentes sinalizados até a sala de isolamento. Verificagdo da
colocacdo da mascara por parte do aluno/docente/ndo docente quando chegar a

sala. Comunicacao (por telefone) da ocorréncia a sub-directora.

Todos os profissionais do Agrupamento: Acompanhamento do
aluno/docente/ndo docente para junto de uma das Assistentes Operacionais dos

setores, que atuara de acordo com o mencionado na alinea anterior.
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3. Identificacdo das actividades essenciais e areas prioritarias
As actividades principais sé@o as actividades lectivas. As areas consideradas prioritarias

sdo a actividade lectiva, o servi¢o de refeicdes e o servico prestado pelos assistentes operacionais.

4. Previsdo do impacto que os diferentes niveis de absentismo terdo nas

actividades escolares e recursos humanos minimos

Actividade Lectiva
a) Em qualquer estabelecimento de ensino do Agrupamento, se se verificarem
auséncias de professores, por baixa meédica ligada a existéncia de doenca,

procede-se ao seu pedido de substituicdo recorrendo a plataforma da DGAE;

b) Caso o sistema de substituicdo ndo tenha capacidade de resposta, e em caso de
as escolas se manterem abertas, dar-se-4 primazia a ocupacgéo dos tempos dos
alunos com actividades asseguradas pelos docentes que estejam em func¢des de
apoio (GAPA, Sala de estudo) de acordo com o seu horario (incluindo os
docentes de Educacéo Especial);

c) Caso as medidas de substituicdo ndo se revelem suficientes, os alunos deverao
permanecer em casa, sendo 0s respectivos encarregados de educacdo
devidamente avisados através de mail pelo Diretor de Turma.

d) A deliberagdo definida na alinea anterior € da exclusiva responsabilidade do

Director.

Servico prestado pelos assistentes operacionais
a) Serdo substituidos por colegas que executam fun¢des idénticas;
b) Serao substituidos por colegas com outras fungdes;
¢) Em caso de elevado absentismo, sdo prioritarios os servigcos de reprografia, vigilancia nos
espacos utilizados pelos alunos, gindsio e refeitério (quando existem). Os assistentes
operacionais em funcdes nos servigos considerados ndo prioritarios serdo destacados
para 0s servicos prioritarios. A distribuicdo sera da responsabilidade da Encarregada dos

Assistentes Operacionais, com comunicacao ao Director.
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Escolas do 1.° CEB e Jardins-de-Infancia

a) Para os estabelecimentos de ensino do Agrupamento com apenas um ou dois
assistentes operacionais, em caso de auséncia de um deles, serd ponderada a
possibilidade de deslocacdo de um colega de outra escola;

b) Na impossibilidade de colocar em préatica o definido na alinea anterior, sera
analisada a possibilidade de assegurar a actividade lectiva sem apoio de
assistente operacional. Caso tal ndo seja viavel, sera ponderada a hipétese de os
alunos ficarem em casa;

c) A deliberacdo definida na alinea anterior € da exclusiva responsabilidade do

Director.

Servico de refei¢cdes
Dado que o refeitdrio é concessionado, a manutenc¢do dos servigos € da responsabilidade
da empresa. A funcionaria da empresa responsavel pelo servico devera comunicar as auséncias a

empresa e, a titulo informativo, ao Director.

Servigos Administrativos
a) Os servicos administrativos estardo em funcionamento permanente desde que
haja, pelo menos, quatro Assistentes Técnicos ao servico, podendo haver algum

condicionamento;

b) Com um nimero de Assistentes Técnicos inferior a quatro, o horario de

funcionamento sera adaptado.

Alunos
a) As actividades lectivas decorrerdo independentemente do numero de alunos

presentes;

b) Em caso de auséncia de um numero acentuado de alunos, ndo poderd ser

leccionada nova matéria;

5. Plano de acompanhamento dos profissionais, incluindo actualizagdo de todos
0s contactos telefénicos
a) Devera verificar-se se estad actualizado o ficheiro existente com o contacto de
todos os profissionais do Agrupamento;
b) Caso adoeca ou apresente sintomas de doenca na escola ou em espaco exterior
a esta, cada profissional deve contactar a Sub-Diretora através do contacto oficial

da Escola-Sede.
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6. Obtencéo de informacédo adicional e divulgacdo do Plano de Contingéncia
a) Este documento sera enviado, via email, a todos os profissionais em exercicio no
Agrupamento de Escolas;
b) Este documento estara disponivel, para consulta, na pagina electrénica do
Agrupamento, sendo também possivel aceder-lhe através das suas contas
institucionais nas redes sociais;

c) Outra informagéo podera ser consultada no portal da Direccdo-Geral de Saude

(www.dgs.pt) e no portal do Ministério da Educacdo (www.dgaec.pt e

dgeste.informa@dgeste.mec.pt).

d) Os alunos serdo informados, tanto das medidas de prevencao, como do plano de
contingéncia, através do Director de Turma;
e) Nos diversos espacos das escolas (bar, refeitdrio, atrios, sanitérios e ginasio)

serd colocada informacgéo sobre os cuidados gerais a ter.

7. Plano de higiene da Escola, de forma a tornar exequiveis as medidas

aconselhadas:

Sanitarios
a) Afixacdo de informacdo de como lavar as maos;
b) Colocacgéo de dispositivos de sabonete liquido;
c) Colocacdo de toalhetes de secagem de mé&os em papel;

d) Todos os residuos, como é o caso dos toalhetes utilizados para secar as maos,
devem ser colocados dentro de contentores com tampa acionavel por pedal, com
0 interior revestido por saco de plastico;

Sala de aula
a) Informacgédo sobre gestos de protecgéo;

b) Recomendacédo de que cada aluno apresente um maco de lencos de papel e que
o coloque em cima da sua mesa,;

¢) No fim de cada bloco lectivo, abertura de uma ou duas janelas, para arejamento.
A responsabilidade do arejamento cabe ao docente;

d) E utilizado o mesmo procedimento no inicio da aula seguinte, para fechar as
janelas;

e) No final de cada dia, as assistentes operacionais deverdo ter um cuidado
redobrado com a limpeza de mesas, computadores, teclados, ratos, desinfecédo
dos manipulos de abertura e fecho das janelas, material de apoio e brinquedos

(no caso da educacéo pré-escolar);

f) Na educagdo pré-escolar os brinquedos, caso tal se justifique, deverdo ser

Plano de Contingéncia Pag. 7/12
AEOH setembro 2020


http://www.dgaec.pt/
mailto:dgeste.informa@dgeste.mec.pt

Lavagem de méos

a) A lavagem de méos é recomendavel antes de cada bloco lectivo e antes e depois do

almoco, utilizando, para tal, os sanitarios de cada bloco ou escola;

b) Durante a aula, em situa¢des pontuais, os alunos poderdo ser autorizados a sair da

sala para lavagem das maos, ficando esta andlise ao critério do professor;

c) Os profissionais lavam as maos nos locais que lhes sdo destinados.

Salas de isolamento

a)

b)

d)

e)

A sala de isolamento na Escola-Sede situa-se no pavilhdo A, no gabinete de
Linguas situado no rés do chéo.

Nos restantes estabelecimentos de ensino a coordenadora devera definir um
espaco para a sala de isolamento, devidamente identificado;

O aluno/docente/ndo docente que for encaminhado para a sala de isolamento,
coloca a mascara ao entrar na mesma e aguarda instrugdes da Linha de Saude 24.
A mascara s6 podera ser retirada quando sair do espaco escolar, ou no caso de
nao se confirmarem os sintomas do COVID 19, apds consulta da Linha de Saude
24;

A sala de isolamento est4 equipada com uma embalagem de toalhetes/lencos de
papel, um recipiente para colocacao dos toalhetes/lencos de papel usados e uma
embalagem de mascaras.

O espacgo devera ser ventilado frequentemente durante o dia e sempre apos a
saida do aluno/docente/ndo docente que nela tenha aguardado;

f) A sala devera ser devidamente limpa, bem como o mobiliario nela existente,
sempre que o aluno/docente/ndo docente abandone o local. O espaco de
isolamento deve ser devidamente descontaminado se o caso for considerado

suspeito de acordo com a Linha SNS24.

8. Outros Procedimentos de Detecédo e Prevencéo

a)

b)

Cada docente é responsavel por verificar, no primeiro tempo da manha, se os
alunos se encontram bem (verificar sinais de febre, indisposi¢cdo, dores de
cabecga...);

Caso sejam detetados alguns sinais, o aluno deve ser conduzido para a sala de
isolamento;

Os profissionais do Agrupamento e os alunos nao deverdo deslocar-se para a
Escola caso tenham sintomas de gripe ou sinais de febre. Nao serdo admitidos nas
Escolas do Agrupamento criangas ou profissionais com temperatura superior a 38°

ou sintomas da infecdo pelo Coronavirus. Em caso de duvida, a Equipa Operativa
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d)

f)

contactara a Linha de Salde SNS24 (808 24 24 24), o Delegado de Saude ou o
Centro de Saude.

Numa situacéo de detecdo da doenca, os grupos considerados de risco (gravidas,
doentes portadores de doengas crénicas, idosos) serdao retirados do
Estabelecimento de Ensino.

A equipa operativa certificar-se-a de que a pessoa afetada pelo Coronavirus ndo
frequentara o estabelecimento de Ensino num periodo minimo de sete dias ou até
gue lhe seja dada alta clinica.

Devem ser listados os sintomas passiveis de limitar o acesso as instalacbes do
agrupamento e que devem ser vigiados por profissionais e alunos, nomeadamente:

febre, tosse, dores de cabeca e/ou musculares, alteracdes do olfato ou do paladar

9. Identificacdo dos parceiros com quem deve ser estabelecida uma adequada

articulacao

a) Unidade de Saude: Agrupamento de Centros de Saude Pinhal Interior Norte — Centro

de Saude de Oliveira do Hospital (das 8h00 as 20h00, de segunda a sexta);

b) Fundacédo Aurélio Amaro Diniz (FAAD) de Oliveira do Hospital (das 20h00 as 8h00, de
segunda a sexta e todo o dia aos fins de semana e feriados).

¢) GNR de Oliveira do Hospital;

d) Empresa de Fornecimento de Refeicbes: ICA

e) DGEstE;

10. Plano de Comunicacgéo

Na existéncia de caso suspeito, deve ser contatado um dos elementos da Equipa Operativa.

Este fard a comunicacao para a Linha SNS24 — 808 24 24 24 para validacdo ou ndo da suspeita, e

caso esta seja validada notificara o Centro de Saude de Oliveira do Hospital

Os numeros de telefone dos diferentes parceiros estardo afixados junto ao telefone de

contacto com o exterior, em todas as Escolas do Agrupamento.

Este Plano é suscetivel de atualizacdes e adaptagdes

para melhor responder as situagdes que se venham a colocar

Oliveira do Hospital, 17 de setembro de 2020

O Diretor do Agrupamento de Escolas de Oliveira do Hospital
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Aplicacdes praticas

Aluno: caso em contexto de salade aula

O professor gquestiona o aluno no sentido de averiguar se este se sente com febre e
apresenta, pelo menos, um dos seguintes sintomas:
- Febre
- Tosse
- Falta de ar (dificuldade respiratéria)

- Cansaco

Em caso de suspeita de infecéo:

1. coloca a méascara no aluno e procura tranquiliza-lo;

2. manda chamar uma funcionaria para encaminhar o aluno para a sala de isolamento;

3. desinfeta a mesa do aluno e as suas méos com alcool;

4. nas mesas duplas, manda o aluno companheiro desinfetar as maos;

5. promove o arejamento imediato da sala.

6. a funcionario acompanha o aluno até a sala de isolamento;

7. o aluno desinfeta as méaos,

8. afuncionaria mede a temperatura do aluno;

9. afuncionéria desinfeta as méos e o termémetro;

10. em caso de temperatura superior a 38°C, o funcionario liga para o coordenador da Equipa

Operativa e aguarda a sua chegada.
11. o coordenador liga para a linha Salde SNS24 e age em conformidade com as orientacdes
recebidas;

12. o coordenador providencia o contacto com o Encarregado de Educacgédo do aluno.
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Aluno: caso fora de contexto de salade aula

O aluno dirige-se a funcionaria do bloco mais préximo; a funcionaria questiona o aluno no
sentido de saber se este sente febre e, pelo menos, um dos seguintes sintomas referidos
anteriormente:

- Febre
- Tosse
- Falta de ar (dificuldade respiratdria)

- Cansaco

Em caso de suspeita de infeccao, a funcionéria:

1. coloca a mascara, no aluno e encaminha o aluno para a sala de isolamento;
a funcionaria mede a temperatura do aluno;
a funcionaria desinfeta as maos e o termoémetro;

a funcionaria desinfeta as maos;

o~ 0D

em caso de temperatura superior a 38°C, a funcionario liga para o Coordenador da Equipa
Operativa e aguarda a sua chegada;

6. o coordenador liga para a linha Saude SNS24 e age em conformidade com as orientacdes
recebidas;

7. o coordenador providencia o contacto com o Encarregado de Educacéo do aluno.
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Docente/Nao Docente

Deve estar atento ao aparecimento de um dos seguintes sintomas referidos anteriormente:
- Febre
- Tosse
- Falta de ar (dificuldade respiratdria)

- Cansaco

Em caso de suspeita de infecgéo:

1. contactar a sub directora e informa-la da sua situacao clinica se tiver algum dos sintomas
acima descrito;

2. coloca a mascara e encaminha-se para a sala de isolamento;

3. desinfeta as maos e o termémetro ;

4. mede a temperatura e desinfeta o termoémetro;

5. em caso de temperatura superior a 38°C, liga para o Coordenador da Equipa Operativa,
confirmando a situacdo de suspeita, e aguarda a sua chegada;

6. o coordenador liga para a linha Saude SNS24 e age em conformidade com as orientacdes
recebidas;

Outras recomendacdes

» Manter os alunos informados sobre a infe¢cdo por Coronavirus e nomeadamente, do Plano
de Contingéncia da escola;

» Divulgar o plano de contingéncia aos Pais e Encarregados de Educacéo;

» Informar os pais e Encarregados de Educacdo que deverdo estar preparados para a
eventualidade de haver necessidade de encerrar a escola e motivados para a necessidade
de apoiar os seus educandos na realizacdo de tarefas escolares;

» Informar os Pais e Encarregados de Educagdo que ndo é permitida a entrada, nas Escolas e
Jardins de Infancia do Agrupamento, de criangas/alunos que se apresentem com febre, ou
outros sinais referidos anteriormente;

» Criar espacos de reflexdo, junto dos alunos e Encarregados de Educagdo de modo a
encorajar a criacdo de grupos de apoio que se ajudem, por exemplo, no transporte para a
escola e guarda das criangas em caso de encerramento;

» Manter o Coordenador do Plano de Contingéncia informado sobre os casos de alunos
ausentes por motivo de Gripe.
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